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1.Het verhaal van Mamadou

2.Bind-Kracht: een visie op armoede- en armoedebestrijding

3.Naar een krachtgerichte kijk en basishouding

4.Het krachtenmodel van Rapp en Gotcha

5.Een aantal methodische kaders:

– Naar een krachtgerichte trajectbegeleiding in dialoog

– Krachtgericht groepswerk





Wat is Bind-Kracht? 

Een samenwerkingsverband van 

onderzoekers, lectoren, trainers en 

coaches (ervaringsdeskundigen in 

armoede)

Via actie-onderzoek, vormingen en 

coaching

De kwaliteit van de hulpverlening 

aan mensen in armoede willen 

verbeteren 



• Missie: begeleiders versterken en ondersteunen in krachtgericht 
werken met mensen in armoede 

• Centrale kenmerken van leven in armoede

VERBINTENISPROBLEMATIEK
AFHANKELIJKHEID

• Armoedebestrijding: VERBINDEND en VERSTERKEND werken in 
dialoog



Krachtgerichte hulpverlening
werkt verbindend

veerkracht     eigen drijfveren      positieve ervaringen 
competenties      krachten

versterking van zelfbeeld

vertrouwen    samen op weg    erkenning en respect

betekenis        verantwoordelijkheid        greep

Verbindend werken is 
versterkend en autonomieverhogend



Vanuit een erkenning voor

• De complexiteit van problemen

• De diepe kwetsuren 

• De hogere druk in het werkveld

• De nadruk op korte-termijn-resultaten 

• De terugkeer van het individueel schuldmodel

• De onmacht van de professional

• De spanningsvelden in de relatie met mensen in armoede



Bouwstenen voor krachtgericht en 
netwerkversterkend werken

1. Bewust werken vanuit een visie

2. Aandacht voor de leef- en ervaringswereld van mensen in armoede

3. Evenwichtig omgaan met spanningsvelden en rolpatronen

4. De krachtgerichte basishouding 

5. Versterkend en verbindend werken vanuit het empowermentparadigma 



Visie op armoede

Niveau van 
de oorzaak

Aard van de oorzaak

Intern Extern

Micro Persoonlijke tekorten

Individueel schuldmodel 

Persoonlijke ongevallen

Individueel ongevalmodel

Meso Structuur, functioneren van de groep, 
institutie

Institutioneel schuldmodel

Door externe instantie 

(gemeenschap, institutie)

Institutioneel ongevalmodel

Macro De maatsch. ordening

Maatsch. schuldmodel

Maatsch. veranderingen

Maatsch. ongevalmodel
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De Bind-Kracht visie op armoede

• Maatschappelijke kwetsbaarheid als verklaringsmodel

• Gelaagd kijken naar armoede

• Aandacht voor het leefwereldperspectief

• De schuldvraag voorbij

• Het krachtenperspectief centraal

• Aandacht voor heterogeniteit 



gezin

Arbeid en 
tewerkstelling

Sociale contacten

Justitie Welzijn

Inkomen en 
schulden

Huisvesting

Gezondheid

Onderwijs Cultuur

Het spinneweb dat vastzet



Een probleem- en krachtgerichte kijk 

• Multi-complexe problematiek: de 
crisissen en de stress

• machteloosheid en afhankelijkheid

• Sociaal isolement / eenzaamheid

• Migratiepijn

• Gevoelens van wantrouwen

• Gestoorde communicatie/taal

• Onveilige gehechtheid/ parentificatie

• Berusting en apathie

• Verbintenisproblematiek

• Verloren kapitaal: een 
vicieuze negatieve spiraal

• Openheid voor het unieke van
elk levensverhaal als potentie

• Aanwezige verbindingen en Hulpbronnen

• Trots- en survivals pride

• Inzet en drijfveren

• Loyaliteiten en solidariteit 

• Overlevingsstrategieën en veerkracht

• Vaardigheden en creativiteit

• Humor

• Restanten van vertrouwen /zelfwaarde

• Zelfsturing en initiatief nemen



De Bind-Krachtvisie op armoedebestrijding 

• Krachtgericht en integraal werken

• Structureel werken aan een sociaal rechtvaardige samenleving

• Via dialoog en participatie

• In relationele gelijkwaardigheid met mensen in armoede

• Vanuit een geloof in de kracht van diversiteit 



Een krachtgerichte Basishouding

- Een krachtgerichte kijk

- Respect

- Presentie 

- Invoegen en toevoegen

- Basis van vertrouwen

- Bekrachtigen – stimuleren

- Spiegelen en confronteren

- Partnerschap

- Brugfunctie en samen-
werken



Zes kenmerken van hulpverleningsrelaties

Gepercipieerd als 
vervreemdend

Gepercipieerd als 
autonomieverhogend

De afstandelijke relatie

Beklemtonen van statusverschillen

De nabije relatie

Vertrouwensrelatie, zich als mens tonen

De bureaucratische relatie

Organisatorische overwegingen centraal

De gepersonaliseerde relatie

vraaggestuurd, op maat

De paternalistische relatie

Veel uit handen nemen,                                          
verafhankelijken

De emancipatorische relatie

Inspraak en participatie



Een typologie van hulpverlenersrollen

ORGANISATIEGERICHT INDIVIDUGERICHT

1. De rituele zorgverstrekker 
aanbodgericht werken

3. De redder

vraaggericht werken in crisis

2. De controleur-inspecteur

extreem controlerend

4. De probleem-oplosser

vraag- en resultaatgericht

5. De begeleider

persoonsgericht werken

6. De bemiddelaar
Hulpverlening in de context
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Succesvolle rolconfiguraties

Hulpverlener 

Hulpvrager

Ritualistisch 
zorg-

verstrekker

Controleur Redder Probleem
oplosser

Begeleider Bemiddelaar

Plantrekker - - - -  -

Tijdelijke 
hulpvrager

- - SS S - -

Consument S - - SS  -

Aanhankelijke 
blijver

- - - S   -

Autonome 
hulpzoeker   - SS  S 

Bereidwillige 
medewerker

- - -  

SS 

SS



Mogelijkheids
nest

Financiën - Werk   -
Vrije tijd- Huisvesting  -
Opleiding en vorming

Sociaal netwerk

Aspiraties

Vertrouwen

Levens-
kwaliteit

Competenties en 
talenten

Hulpbronnen

Sociale 
relaties

Mogelijkheden

Het krachten-model van Rapp

Persoon Omgeving



Kenmerken van een mogelijkheidsnest

• Geen stigmatisering

• Aandacht voor gehele persoon

• Fysiek veilig en sociaal gewaardeerd 

• Eigen capaciteiten kunnen inzetten en 
ontwikkelen

• Tot medezeggenschap uitnodigt

• Verbinding krijgen en actief burger kunnen 
zijn

• Toegang tot andere nesten



Een participatief hulpverleningsproces 

vanuit een krachtgerichte basishouding

1. Een eerste, warm onthaal

2. Exploreren en basisrechten herstellen

3. Werken aan rust en stabiliteit en komen tot gedeelde inzichten

Á opbouw van vertrouwen - Invoegen en toevoegen

4. Samen op weg naar duurzame resultaten

5. Samen zorgvuldig afronden en afscheid nemen ruimte voor nazorg



Krachtgericht groepswerk
• Schaamte overstijgen en pijn delen -

ontschuldigen

• Sociaal netwerk verruimen

• Rustmoment vinden

• Kennis delen en verruimen

• Kritisch bewustworden van 
maatschappelijke uitsluiting

• Verleden hertekenen door krachtenbril

• Groeiende zelfredzaamheid en 
verantwoordelijkheid

• Medezeggenschap

• beleidswerk



breedkader

• steunen• stabiliseren

• stimuleren• sturen

Saneren van 
schulden

Overzicht en 
inzicht geven

Vaardigheden

versterken 

Aanpakken 
diepere 
knopen

verbinden

Overnemen 
veiligheid

Hoopverlening
contacten

zelfregie
verantwoordelijkheidsdynamiek

Macht - kracht
volhouden

Terug geven
autonomie

Balans en proces

Relationele dynamiek

verkenning
voorstel

akkoord nazorg
loslaten

dialoog

bemiddelen

gedragen

Eigen kracht

motivatie

eigenaarschap



‘What people can do and be is in turn contingent on 
having competencies and opportunities. 
Opportunities are provided by social environments. 
To ensure capability, social circumstances must offer 
opportunities for individual competency to be 
developed and exercisedé individual development is 
contingent of supportive social environmentô 
(Amartya Sen) 



Bind-Kracht, Ankerpunt op Karel de Grote Hogeschool 
Brusselstraat 23, 2018 Antwerpen, T 03 613 18 18
www.bindkracht.be

coördinator kristel.driessens@kdg.be
contactpersoon hilde.euben@kdg.be 

http://www.bindkracht.be/

